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Pooblaséeni zdravnik je
e zdravnik, ki je umrlega zdrauvil
e dezurni zdravnik v ¢asu deZurne sluzbe

Aktivnost Odgovorna Dokument Podrobni opis aktivnosti
oseba in
dodatni
sodelujoci
PREPOZNAVA SMRTI SMS dokumentiran odstop od Ce ni pisnega dogovora za odstop od reanimacije, SMS/DMS aktivira reanimacijsko
Bolnik ne kaZe znakov Zivljenja: DMS reanimacije - zapis v , ekipo.
. informacijskem sistemu ali na
® ZASTOJ DELOVANJA SRCA (ni pooblasceni temperaturnem listu .
zaznavnih utripov velikih arterij, ni sdravnik Ce je dogovorijen in v dokumentacijo zapisan odstop od reanimacije, SMS/DMS o
sliSnega srénega utripa z smrti obvesti pooblas¢enega zdravnika takoj. Pooblaséeni zdravnik v dogovoru s
avskultacijo, ni elektri¢ne aktivnosti SMS/DMS pregled umrlega na oddelku opravi preko dneva najkasneje v 2 urah,
srca) ponoci v maksimalno 8 urah.
e ZASTOJ DIHANJA (ni vidnih vdihov in
izdihov, ni sliSnega dihanja pri V slu¢aju (ali sumu) samomora ali nasilne smrti pooblaséeni zdravnik obvesti
avskultaciji plju¢ 1 minuto) policijo na 113. V rednem delavnem ¢asu o dogodku seznani Sluzbo za
e PREKINITEV ZIVCNE VZDRAZNOSTI korporativno varnost Ol na telefonsko Stevilko 051 693 000.
(zenici sta neodzivni na svetlobo,
veke se ob dotiku veznice ne
zganejo, test za globoko bolecino je
ne izziven.
POTRDITEV SMRTI pooblasceni 1 Zapis EKG 1. DMS posname EKG.
zdravnik 2a Zapis na temperaturni list 2. Zdravnik
DMS (bolnik na oddelku) * potrdismr,
SMS 2b Zapis na anestezioloski list e ugotovi ¢as smrti,
(bolnik na operacijski mizi) e ugotovi vzroke smrti.




2c¢ Zapis v dokumentacijo -
diktat (bolnik v ambulanti)

EVIDENTIRANJE SMRTI

DMS,
pooblasceni
zdravnik
administrator

Prijava smrti (Ol Obr.0102),
Zdravnisko potrdilo o smrti in
porocilo o vzrokih smrti (trije
izvodi, Uradni list RS, st. 65/00,
47/15),

Bolnisko-statisticni list (Obr.
8.168),

Odstop od obdukcije (Ol
Obr.1099-0200) (2 izvoda,
kopija v popis) ali Napotnica za
obdukcijo (Ol Obr.0081),
vznozZni listek (Obr.0093).

1. DMS pripravi dokumentacijo (Zig, ki ga odtisne na temperaturni list)

2. Pooblaséeni zdravnik izpolni zZig na temperaturnem listu, vse nastete obrazce in
diktira zapis o smrti, ki mora vkljucevati datum, ¢as, vzrok smrti, kdo je bil o
smrti obvescéen, diagnoze in zapis o odloditvi glede obdukcije.

3. Administrator natipka diktat, preveri vse potrebne zapise in jih kronolosko
uredi.

OBVESCANJE SVOJCEV

pooblascéeni
zdravnik
DMS
varnostnik
stavbe D ali C

Zig na temperaturnem listu in
diktat v informacijskem
sistemu

Pooblascéeni zdravnik o smrti bolnika informira svojce v najkrajSem moznem c¢asu
(priporocljivo ob prisotnosti price, naceloma NE med 22. in 6.uro, razen v izjemnih
primerih, kadar tako Zelijo svojci).

MozZne poti informiranja:

e o0sebno, kadar so svojci prisotni ob smrti bolnika,

e telefonsko,

e v kolikor ni mozno priklicati bolnikovega svojca, zdravnik odredi posiljanje

telegrama, DMS pa ga pripravi.

Izpolnjen obrazec za telegram dostavi varnostniku stavbe D ali C, ki telefonsko
uredi oddajo telegrama.
Varnostnik je odgovoren za natanc¢no vodenje evidence o oddaji telegrama in
obvescanje oddelkov o zapletih pri vrocitvi telegrama. V zvezek za oddajo
telegramov vpise Stevilko telegrama in ¢as vrocitve telegrama naslovniku.
Oddaja telegrama na Posti Slovenija je moZna 24 ur na dan na
telefonski Stevilki 080 14 10.
Vrocanje naslovniku je glede na postno lezece:
- med delavniki od ponedeljka do petka od 7:00 do 21:00 ure je mozna oddaja
telegrama in dostava naslovniku.
- ob sobotah od 7:00 do 18:00 ure je moZna oddaja telegrama in dostava
naslovniku.
- ob nedeljah in praznikih je mozen samo sprejem telegrama od 8:00 — 12:00 ure.

Posebne okoliscine:




V primeru, da je umrli oskrbovanec socialno varstvenega zavoda, o smrti
obvestimo ustanovo.

V primeru, da svojci umrlega niso znani, posljemo zahtevek za socialno sluzbo Ol
opremljen z nalepko s bolnikovimi podatki in navedbo, da prosimo za pomoc pri
iskanju svojcev umrlega bolnika. Socialni delavec bo po prejemu zahtevka
vzpostavil kontakt z oddelkom in s pristojnimi ustanovami v kraju bivanja bolnika.

ODLOCITEV GLEDE OBDUKCIJE

Pooblasceni
zdravnik, vodja
oddelka ali
strokovni
direktor (v
primeru, da je
vodja oddelka
in lececdi
zdravnik ista

Odstop od obdukcije (Ol Obr.
1099-0200) ali Napotnica za
obdukcijo (Ol Obr.0081)

Bolnik, ki umre v zdravstvenem zavodu ali pri drugem izvajalcu zdravstvene
dejavnosti, mora biti obduciran, razen Ce strokovni vodja zdravstvenega zavoda ali
oddelka po svoji presoji ali na Zeljo svojcev odloci, da se obdukcija opusti, ce je
vzrok smrti nesporen in ¢e zdravnik, ki je umrlega zdravil, s tem soglasa (Zakon o
zdravstveni dejavnosti, 61.¢len).

Vodilo pri odloditvi glede odstopa od obdukcije:
Odstop od obdukcije je mozen v primeru ce:
e gre za nesporen vzrok smrti,

oseba). e pooblascéeni zdravnik se strinja z odstopom od obdukcije,
V primeru e bolnikovih svojci se strinjajo z odstopom od obdukcije.
deZurstva dva
zdravnika Dokument Odstop od obdukcije podpise:
razlicnih e pooblasceni zdravnik IN
sektorjev. e vodja oddelka oz. njegov namestnik
Posebne okolisine:
1. Ce je poobladéeni zdravnik in vodja oddelka ista oseba dokument podpise
strokovni direktor.
2. V primeru deZurstva dokument podpiseta dva dezurna zdravnika razli¢nih
sektorjev.
e OSKRBA UMRLEGA SMS Standard ZN Oskrba umrlegav | SMS/DMS
e PREVOZ POKOJNIKA V MORTUARI | DMS bolnisnici (35/7), e razkuZi si roke in se za¥iti z za¥&itnimi sredstvi,

e PREVOZ NA INSTITUT ZA
PATOLOGIJO IN ZALE

usluzbenec Zal

Prijava obolenja - smrti za
nalezljivo boleznijo« (DZS-
Obr.8,163.)

e umrlemu slece bolnisko perilo in sname nakit,

e po narocilu zdravnika odstrani katetre, kanile, drene in drenazne vrecke
(vedno le po narocilu zdravnika zaradi sodno medicinskih razlogov),

e umrlega v celoti umije,

e vbodna mesta, rane in stome prekrije z obliZi in umrlemu namesti plenico
ter ga oblece v oblacdilo za enkratno uporabo,




e umrlega namesti v raven hrbtni poloZaj z odstranjenim vzglavnikom, glavo
pa mu podlozi z rjuho zvito v svitek, roke sklene na prsi ali jih polozi ob
telo, zatisne mu veke, namesti zobno protezo in brado priévrsti s povojem
ali mu pod brado polozZi rjuho zvito v svitek, da mu zapre usta,

e izpolnjen vznozni listek namesti na glezenj desne noge, preveri ujemanje
osebnih podatkov na zapestnici in vznoZznem listku in umrlega pokrije z
rjuho,

e v knjigo za vodenje centralne evidence o umrlih, ki se nahaja v mortuariju
vpisSe SMS/DMS zahtevane podatke o umrlem

Umrli mora na bolni$nicnem oddelku ostati Se dve uri po ugotovljeni smrti. Po
preteku dveh ur od smrti bolnika, se ga odpelje v mortuarij Ol.

DMS:
1. pripravi kuverto, nanjo nalepi malo nalepko s podatki bolnika in vanjo vlozZi
naslednje dokumente:

e zdravniSko potrdilo o smrti in porocilo o vzrokih smrti (trije izvodi - prvi
izvod pustimo v knjigi, katerega fotokopiramo in nanj odtisnemo
Stampiljko »kopija enaka originalu«. ostala dva odtrgamo iz knjige in skupaj
z kopiranim izvodom vloZimo v kuverto)

e bolnisko-statisticni list,

e odstop od obdukcije (kopija v popis, original gre z bolnikom na Zale) ali
napotnico za obdukcijo (original; drugi izvod napotnice za obdukcijo
skupaj s popisom bolezni poslje na Oddelek za patologijo Ol, tretji izvod
ostane na bolnisnicnem oddelku),

2. pripravi napotnico za prevoz pokojnika

3. narodi zunanji prevoz umrlega na Zale oz. na Medicinsko fakulteto Ljubljana —
Institut za patologijo na telefonsko Stevilko 01 420 17 50 ali 01 420 17 00
(Recepcija).

4. poslje v hospitalni obracun

e prijavo smrti, opremljeno s podatki o umrlem (velika nalepka), datumom in
¢asom smrti

Sprejem in prijava le med delavniki.

usluzbenec Zal
ob prihodu na Ol pokli¢e na bolnisni¢ni oddelek, kjer je bolnik umrl,




SMS/DMS gre do mortuarija s kljuéi in z dokumentacijo umrlega ter jo
preda usluzbencu Zal.

Prevoze umrlih izvaja Javno podjetje Zale po naslednjem urniku:

o med delavniki od 7:00 do 19:30 ure, zadnji klic je moZen ob 17. uri,
izjemoma tudi kasneje,

o ob sobotah od 7:00 do 14:00 ure

o ob nedeljah in praznikih od 8:00 do 13:00 ure.

OSKRBA UMRLEGA BOLNIKA S COVID-19 | SMS P"’awf'.ObOIe"]a_smrt'm Oskrba umrlega bolnika s COVID-19 je enaka kot pri ostalih nalezljivih boleznih.
ALI DRUGO NALEZLJIVO BOLEZNIJO DMS nalezljivo bolezen (DZS- o . §
Obr.8.163.) e Truplo se namesti v polietilensko (sanitarno) vreco za umrlega, zapre z
zadrgo, pokrije z rjuho in po 2 urah odpelje v mortuarij.

e Stranice postelje, na kateri prevazamo umrlega, se pred odhodom iz
prostora prebriSe z dezinfekcijskim sredstvom za povrsine.

e Transportna ekipa (DMS/SMS) je pri transportu zascitena z osebno
varovalno opremo (kirurska maska, navadne zascitne rokavice in zascitni
plasc).

e Po odvozu trupla iz mortuarija odpelje osebje COE posteljo na cis¢enje v
posteljno postajo.

e Obdukcija umrlega se odsvetuje.

o Ce gre za nalezljivo bolezen, ki se po zakonu obvezno prijavlja, mora le¢e¢i
zdravnik izpolniti obrazec »Prijava obolenja - smrti za nalezljivo boleznijo«.

e DMS poslje izpolnjen obrazec na Oddelek za obvladovanje bolnisni¢nih
okuzb na C4.

e SOBO poslje obrazec na naslov: Nacionalni institut za javno zdravje,
Obmocna enota Ljubljana, Center za epidemiologijo nalezljivih bolezni,
Zaloska 29, 1000 Ljubljana. Kopija obrazca se arhivira v mapo »Prijava
nalezljivih bolezni«.

UPRAVLJANJE Z OSEBNO LASTNINO SMS NAV 708 Navodila za SMS/DMS
POKOJNIKA DMS deponiranje vrednejSih e Popise vredne predmete umrlega v knjigo dragocenosti in jih shrani,

predmetov bolnikov v ¢asu
bivanja in obravnave v
bolnisnici

Navodila v primeru smrti

skladno z NAV 708.

Svojcem preda bolnikovo lastnino in dokumente.

Ob prevzemu se podpisejo in dobijo eno kopijo seznama.
Svojcem se izroc€i knjizica »Navodila v primeru smrti«




SLOVO OD POKOJNIKA SMS e zdravstveno osebije izrece sozalje in podporo svojcem

DMS e svojcem se omogoci slovo od pokojnika (do 2h po smrti na oddelku —v
pooblasceni bolniski sobi, ¢e je primeren in ustrezen prostor, kasneje v mortuariju,
zdravnik kamor SMS/DMS pospremi pokojnikove svojce - pred tem ustrezno
pripravi pokojnika — rjuho odgrne do ramen in pripravi svojce na izgled
pokojnika)
POSTOPKI V PRIMERU PREVOZA pooblasceni Diktat, da bolnik ni imel V primeru prevoza posmrtnih ostankov iz Republike Slovenije, mora pooblaséeni
BOLNIKA CEZ MEJO zdravnik nalezljivih bolezni zdravnik izdati potrdilo, da pokojni ni imel nobenih nalezljivih bolezni, ki se po

zakonu obvezno prijavljajo.

Za prevoz posmrtnih ostankov iz Republike Slovenije je namre¢ potreben Posmrtni
potni list, ki ga izda Zdravstveni inSpektorat Republike Slovenije in se izda na
podlagi dokumentacije, ki jo predlozi izvajalec pogrebne dejavnosti:
1. vloga zaizdajo posmrtnega potnega lista,
2. listina o prijavi smrti, ki jo je izpolnil mrliski oglednik,
3. kopija osebnega dokumenta in
4. pisna izjava izvajalca pogrebne dejavnosti.
Sestavljen je v slovenskem jeziku in v enem od uradnih jezikov Evropske unije.

SEZNANITEV Z ZDRAVSTVENO pravna sluzba | Potrdilo o izdaji zdravstvene 1. pooblasceni zdravnik ali DMS svojce usmeri na pravno sluzbo
DOKUMENTACIJO PO BOLNIKOVI SMRTI | Ol ;’g;‘;fg;g;‘;c"je bolnika (Obr. 2. svojci podajo pisno zahtevo za seznanitev z dokumentacijo z dokazili (paziti na
pooblasceni morebitno bolnikovo prepoved seznanitve)
zdravnik 3. lzda se fotokopijo zahtevane zdravstvene dokumentacije prosilcu in potrdilo o
DMS izdaji zdravstvene dokumentacije.

4. lzdaja zdravstvene dokumentacije se zabeleZi na obrazcu Potrdilo o izdaji
zdravstvene dokumentacije bolnika .

Kratice:
DMS - diplomirana medicinska sestra
SMS - srednja medicinska sestra
Ol - Onkoloski institut Ljubljana
SOBO - sestra za obvladovanje bolnisnié¢nih okuzb




[ Bolnik je brez znakov Zivljenja ]

PREPOZNAVA SMRTI (neodzivnost, odsotnostdihanja in pulza

SMS o smrti obvesti DMS in pocblastenega ZDRAVNIKA ter posname EKG
|| 1
POOBLASCENI ZDRAVNIK MORA:

POTRDITEV SMRTI

1. Potrditi smrt (preko dneva najkasnejev 2 urah oziroma v 8 urah preko noéi po smrti),
2. Ugotoviti £as smrti,
3. Ugotoviti vzrok smrti.
| 1

[ DMS pripravidokumentacijo: Zdravnisko potrdilo o smrti, Porofilo o vzroku smrt, BolniSko statistiéni list, Odstop od J

EVIDENTIRANJE SMRTI obdukcije ali Napotnicaza obdukcijo, vznoini listek.
ZDRAVNIK izpolni dokumentacijo, izpolni podatke na Zigu temperaturnega lista in diktira zapis o smrti (vkljuéuje éas smrti,

vzrok smrti, diagnoze in cdlotitev glede obdukcije)

|| ||
SUM NA SMRT ZARADI NALEZUIIVE BOLEZNI:
ZDRAVNIK izpolniobrazec NIJZ (prijava obolenja-smrti za nalezljivo boleznijo
I 1

SUM NA KAZNIVO DEIAN) ali SAMOMOR:
ZDRAVNIK pokliée policijona 113 in korporativno sluzbo 01
I |
ZDRAVNIK obvesti bolnikove bliZnje o smrti OSEBNO ali TELEFONSKO v najkrajiem éasu({nemed 22.in6.uro, razen v
primeru Zelje svojcev)
catibolnikovega bliznjega, DMS poslje telegram.

V kolikor ni moZno pri

* MNesporen vzrok smrtiIn
* Strinjanje poohlaitenega zdravnikaln
= Strinjanje bolnikovih blinjih

BDU

ODLOEITEY GLEDE OBDUKCLIE Potrebno jeimeti jasne odgovore za: ]

{} oM3:

pripravi napotnico

za obdukcijoin

[ Umrli ostane na oddelkuvsaj 2 uri. R
napotnicoza

/ prevoz na
SMS: 32
= lzvede higiensko oskrbo umrlega, pEED_ngI]_C_} ter i
= uredi prevoz v mortuarij, poilje Prijavo smrti
* popiseinshranivredne predmete, v hospitalni
* =vojcemizrofi Navodilaob primerusmrti,

= svojcem preda bolnikove lastnino in dokumente (dokumentira s podpisom svojcev), obratun.
\ = slufbiprevoza izrofi dokumentacijo.

DMS:
= pripravi kuvertoz obrazci (Zdravnisko potrdilo o smrti, Poroéilo o vzroku smrt (2 izvoda), Bolnisko statistiéni list, Odstop
od obdukcije (kopija v popis) aliNapotnica za obdukcijo, napotnico za prevoz pokojnika)
* naroiiprevozna Zale

= poslje Prijavo smrtiv hospitalniobragun.

= § strani zdravstvenega osehja se izrefe sofalje in podpora svojcem,
SLOVO OD POKOINIKA * svojcem se omogoti slovo od pokejnika (v 2 urah po smrti na oddelku, kasnejev mortuariju, kamor SMS pospremi
pokojnikove bliZnje in ustrezno pripravi pokojnika).




Priporocila in klini¢ne poti so dosegljivi
na spletni strani Onkoloskega instituta

https://www.onko-i.si/priporocila

https://www.onko-i.si/klinicne-poti
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